Zapis z jednani Komise pro digitalizaci a inovace
ze dne 14.1. 2020

Ué&astnici:

- Clenové komise: Roman Molek (RM), Lukas Sokolak (LS), Robert Prokes (RP)
- Pfizvany expert: Jan Vavra (JV)
- Hosté: Radko Sablik (RS), Jaroslav Pésice (JP), Jan Vrkota (JVR)

Program:

Tato schizka komise byla svolana s cilem poskytnout podporu expertl nasi komise pro
dokonceni novych webovych stranek mésta Mnisek pod Brdy. Nasim cilem je primarné
porozumét vyvoji celého projektu, poskytnout zpétnou vazbu na soucasny stav webu a
doporuceni dalSich krokud. Z tohoto duvodu byl na nasi strané vytvoren tiiclenny expertni
tym, slozeny z téchto osob: Robert Prokes, Lukas Sokolak a externi expert Jan Vavra, ktery
ma mnohaleté cenné zkusenosti z tvorby webovych stranek.

1) Pfedstaveni programu spole¢ného jednani a popisu vyvoje naseho zapojeni do finalizace
nového webu mésta (RM)

2) Popis zakladnich vyhrad k soucasné podobé webu (RP, LS a JV)

3) Popis vyvoje celeho projektu z pohledu zadavatele (RS a JP)

4) Popis vyvoje celého projektu z pohledu externiho dodavatele - tviirce webu (JVR)

5) Navrh dalSiho postupu (RP, LS a JVj

6) Diskuze

7) Dohoda na dalsim postupu



Zapis z jednani

1)

2)

4)

Pfedstaveni programu spole¢ného jednani a popisu vyvoje naseho zapojeni do
finalizace nového webu mésta (RM)

RM struéné popsal vystupy z nadeho posledniho setkani v prosinci, kterého se
zucastnil takeé RS. RS nasledné pozadal nasi komisi o podporu finalizace nového
webu mésta. B&hem nasledného telefonatu, ktery prob&hl mezi RP a JVR jesté pied
zacatkem vanoénich svatku, RP popsal nase zakladni vyhrady k aktuaini podobé
webu. Nasledné byia sestavena nase expertni skupina (RP a LS), do které byl
pfizvan externi expert JV, ktery nam proaktivné nabidl svou podporu. Na startu roku
jsme dle dfivejsi dohody s RS iniciovali a zorganizovali tuto schlzku.

Popis zakladnich vyhrad k soucasné podobé webu (RP, LS a JV)

Souéasna podoba a struktura webu neni vyhovujici. Obéanim z naseho pohledu
neposkytuje moznost intuitivniho pohybu a snadné vyhiedani potfebnych informaci.
Nékteré informace jsou na webu zdvojeny, nékteré zcela chybi. Nékteré texty na
webu jsou v “old fashion” stylu a nebo jsou prezentovany pfilis Grednickym jazykem.
Je na prvni pohled zfejmé, Ze se na jeho tvorbé nepodilel UX Designér a Zze vétsSina
texiu byla pouze pfenesena z plivodniho webu.

Popis vyvoje celého projektu z pohledu zadavatele (RS a JP)

Popis startu projektu, jeho prubéhu a klicovych osob, které se na projekiu podileji.
Na projekiu se dosud podilelo vedeni mésta (uréeni sméru a urditych preferenci na
startu), JP zajistil koordinaci mezi tvlrci webu a Gfedniky mésta. Externi dodavate!/
tvirce webu (JVR) zajistil zejména programovani a nastaveni webu a migraci
informaci na zakladé poZadavku klienta.

Popis vyvoje celého projektu z pohledu externiho dodavatele - tviirce webu
(JVR)

Pri pfevzeti zakazky - uréeni grafického vzoru i zakladni pfedstavy, napr. podoby
home page.

Pozadavek na pfevedeni velkého mnoZstvi informaci z pavodniho webu, které byio
velmi ¢asové narocné.

Velké mnozZstvi pozadavku Gfedniku mésta na dopinéni informaci, zejména po
ostrém zvefejnéni webu v prosinci.

Struktura samotného webu byla vytvafena na zakladé puvodniho webu a naslednych
pozadavk( ze strany mésta.



Tym tvlrcd webu neobsahoval experta na UX Design.

5) Navrh dalsich kroku, vytvofeny nasi expertni skupinou (JV, RP a LS)

e Ridit finalizaci webové prezentace mésta projektové
o urcit projekioveho manazera

® zameéstnanec Ufadu, nebo externé

m konkrétni osoba zodpovédna za dosazeni cile v
predem domluveném terminu a kvalité

m projektovy manazer je kiiCova osoba, ktera ma
jednak celkovy pfehled o véech klicovych aktivitach
projektu a zaroven za né nese odpovédnost. Tomu
musi odpovidat | nastaveni jeho pravomoci.

o ve spolupraci s projektovym manazerem nastavit zakladni
charakteristiky posiedni faze projektu (zacatek, konec, cil,
vysledek, zdroje a rozpocet)

e realizovat projekt ve tfech zakladnich etapach v uvedeném poradi
o vytvofeni architekiury webu

® oddelit pohled ufednika od pohledu skuteéného
uzivatele = obéana

B zamefit se na zakladni typy uzivatell, kterym je web
uréen

m UZivatel se na webu nesmi ztratit, musi bez obtizi
najit, co hleda

m stromova struktura, myslenkova mapa, ....

m neni nutné objevovat objevené, inspirace kvalitnimi

weby vhodna (www.zlatyerb cz)
o vytvofeni tzv. draténych modeld
m funkéni modely stranek (neni graficky navrh)
m definice a rozmisténi zékladnich oviadacich prvka
na jednotlivych typech stranek webu

m zabrani Spatnému a nelogickému grafickému navrhu

9]

vytvofeni finalni podoby grafiky webu



s vychazi z draténych modell
® dlraz na prehlednost a uzivatelskou pfivétivost
e sverit dil¢i ukoly projektu dalsim specialistim
o z naseho pohledu kli¢ové: najmout UX designéra na etapy 1a 2
o idealné: svéfit finalizaci grafické podoby webu specialné
zaméfenému designérovi
o dle vystupu ze strany UX designéra se také zamérit na revizi
textl - profesionainim copywriterem nebo kompetentnim

zaméstnancem Gfadu

Nase doporuéeni na UX Designéra a odhad nakladi

e JV ma jen ty nejlepsi zkusenosti s firmou Porta Design. Kromé toho, Ze dodaji
prazskou kvalitu za brnénské ceny, je jejich vyhoda i v tom, Ze mohou dodat
kompletni realizaci, tedy UX i graficky navrh. Reference na webu nemaiji moc
aktualni, ale délali kromé webu firmy, kde JV pracuje, napfikiad i web NPU. JV
zjisti jejich zajem, ceny a Casove moznosti. Dodame.

e Ovéfeni dodavatelé UX designu, které ve své profesi vyuziva RP, bohuzel
nemaji aktualné volnou kapacitu.

= Obvykla vyse nakladl na praci UX Designéra na jednom webovém projektu se
pohybuje dle zkusenosti RP v rozmezi 50-150 tis. K&. Navrhujeme proto

pocitat v rozpodtu s Castkou okolo 100 tis. KE.

Druhotné jsme provedli rychly prizkum dalSich moznosti (bez ovéfenych referenci):

Firmy, které UX nabizeji a zaméfuji se i na weby mést a obci:

hitps:/fwvww.igalileo.cz/nase-reseni/webove-strankv-pro-mesta-a-obece/




Nabizime nasi podporu pro finaini vybér dodavatele.

6) Dohoda na dal$im postupu

Po diskuzi vSech ucasiniku, béhem kiteré jsme spolecné identifikovali slaba mista
tohoto projekiu, navrhl nas expertni tym, Ze podrobnéji sepise prezentované feseni a
pokusi se co nejlépe odhadnout naklad na zapojeni UX Designéra, ktery je z pohledu
naseho expertniho tymu pro uspésnou finalizaci webu kli¢ovy. Nasledné bude tento
navrh prediozen Radé Mésta. Nas expertni tym bude dale tento projekt podporovat,
dokud to bude potiebné.

V Mnisku pod Brdy dne 16. ledna 2020
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Roman Molek - Pfedseda komise
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